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1. Загальна частина

1.1. КомунальнА установА “центр надання соціальних послуг” Зміївської міської ради Чугуївського району Харківської області (Код ЄДРПОУ 23912287), (далі - ЦНСП) - є бюджетною установою комунальної форми власності, рішення щодо утворення, ліквідації або реорганізації якої приймає Зміївська міська рада (далі - Засновник).


ЦНСП — є комплексним закладом соціального захисту населення, структурні або відокремлені (територіальні) підрозділи якого провадять соціальну роботу та надають соціальні послуги особам/сім’ям, які належать до вразливих груп населення та/або перебувають у складних життєвих обставинах (далі — особи/сім’ї). 


1.2. Повна назва: «КомунальнА установА “центр надання соціальних послуг” Зміївської міської ради Чугуївського району Харківської області»  
 
Скорочена назва центру:«Центр надання соціальних послуг Зміївської міськради»

1.3. Юридична адреса: 63404, Харківська область, Чугуївський район (Зміївський район), місто Зміїв, вулиця Гагаріна, будинок 22. 


1.4. Засновник установи – Зміївська міська рада, орган уповноважений Засновником на управління закладом – управління соціального захисту населення Зміївської міської ради.


 1.5. ЦНСП у своїй діяльності керується Конституцією України, Бюджетним кодексом України, Законами України «Про соціальні послуги», «Про соціальну роботу з сім’ями, дітьми та молоддю», «Про місцеве самоврядування в Україні», «Про охорону дитинства», «Про запобігання та протидію домашньому насильству», «Про протидію торгівлі людьми», «Про соціальну адаптацію осіб, які відбувають чи відбули покарання у виді обмеження волі або позбавлення волі на певний строк», «Про основи соціального захисту бездомних осіб і безпритульних дітей», «Про зайнятість населення», іншими законами України, актами Президента України та Кабінету Міністрів України, постановами Верховної Ради України, прийнятими відповідно до Конституції та законів України, наказами Міністерства соціальної політики України, рішеннями Зміївської міської ради, іншими нормативно-правовими актами, а також цим Положенням.


1.6. Методичне забезпечення діяльності ЦНСП здійснює Мінсоцполітики, координацію та контроль за забезпеченням його діяльності – в установленому законодавством порядку Депертамент соціального захисту населення Харківської обласної державної адміністрації, організаційно-методичне забезпечення та контроль за дотриманням законодавства про надання соціальних послуг – Управління соціального захисту населення Зміївської міської ради.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                
1.7. Положення про  ЦНСП затверджуються Засновником. Кошторис і штатний розпис ЦНСП затверджується головним розпорядником коштів - Управлінням соціального захисту населення Зміївської міської ради.. 


1.8.  ЦНСП є юридичною особою, має самостійний баланс, рахунки в органах Казначейства, печатку із своїм найменуванням, штампи та бланки.

 
1.9. Положення набуває чинності після його реєстрації в уповноважених для цього органах.

Зміни та доповнення до цього Положення набувають чинності після їх реєстрації у порядку, встановленому чинним законодавством України.

2. МЕТА ТА ЗАВДАННЯ

        2.1. Центр провадить діяльність за принципами недискримінації, дотримання прав людини, прав дитини та прав осіб з інвалідністю; гуманізму; забезпечення рівних прав та можливостей жінок і чоловіків; поваги до честі та гідності; толерантності; законності; соціальної справедливості; доступності та відкритості; неупередженості та безпечності; добровільності; індивідуального підходу; комплексності; конфіденційності; максимальної ефективності та прозорості використання надавачами соціальних послуг бюджетних та інших коштів; забезпечення високого рівня якості соціальних послуг. Діяльність ЦНСП має відповідати критеріям діяльності надавачів соціальних послуг, встановленим Кабінетом Міністрів України. 

2.2. Основними завданнями  ЦНСП є:
- проведення соціально-профілактичної роботи, спрямованої на запобігання потраплянню в складні життєві обставини (далі-СЖО) осіб/сімей, які належать до вразливих груп населення;

- надання особам/сім’ям, які належать до вразливих груп населення та/або перебувають у СЖО, комплексу соціальних послуг, яких вони потребують, відповідно до переліку послуг, затвердженого Мінсоцполітики, з метою мінімізації або подолання таких обставин;


2.3. На отримання соціальних послуг в  ЦНСП мають право особи/сім’ї, яким надаються соціальні послуги:

- особи похилого віку;

- особи з інвалідністю;

- особи з частковою або повною втратою рухової активності, пам’яті;

- особи з невиліковними хворобами та хворобами що потребують тривалого лікування (з числа осіб працездатного віку на період до встановлення їм групи інвалідності, але не більше як чотири місяці, за умови наявних обмежень у самообслуговуванні, підтверджених медичним висновком);

- особи з психічними та поведінковими розладами, поведінка і стан яких не становить загрози для суспільства;

- особи, які перебувають у СЖО у зв”язку з безробіттям і зареєстровані в державній службі зайнятості, як такі, що шукають роботу, а також у зв”язку зі шкодою, завданою стихійним лихом, катастрофою, бойовими діями, терористичним актом, збройним конфліктом, тимчасовою окупацією (і мають на своєму утриманні неповнолітніх дітей, дітей з інвалідністю, осіб похилого віку, осіб з інвалідністю) малозабезпеченістю;

- особи/сім”ї, які мають найвищий ризик потрапляння у СЖО через вплив несприятливих зовнішніх та/або внутрішніх чинників.


2.4.  ЦНСП  відповідно до визначених цим Положенням завдань:

– виявляє осіб/сім’ї, які належать до вразливих груп населення та/або перебувають у СЖО і веде їх облік;

– проводить оцінювання потреб осіб/сімей у соціальних послугах;

– надає соціальні послуги відповідно до державних стандартів соціальних послуг;  

– надає допомогу особам/сім’ям у розв’язанні їх соціально-побутових проблем;

– забезпечує соціальне супроводження прийомних сімей і дитячих будинків сімейного типу;

– забезпечує соціальний патронаж осіб, які відбули покарання у вигляді обмеження або позбавлення волі на певний строк, а також звільнених від подальшого відбування таких покарань на підставах, передбачених законом, за повідомленням структурного підрозділу соціального захисту населення Зміївської міської ради, бере участь у роботі спостережних комісій;

– складає план реабілітації особи, яка постраждала від торгівлі людьми;

– вносить відомості до реєстру надавачів та отримувачів соціальних послуг;

– проводить моніторинг та оцінювання якості наданих ним соціальних послуг;

 – створює умови для навчання та підвищення кваліфікації працівників, які надають соціальні послуги;

– взаємодіє з іншими суб’єктами системи надання соціальних послуг, а також з органами, установами, закладами, фізичними особами-підприємцями, які в межах компетенції на території відповідної адміністративно-територіальної одиниці   надають допомогу  особам/сім’ям та/або здійснюють їх захист;

– інформує населення Зміївської міської ради та осіб/сім’ї індивідуально про перелік, обсяг і зміст соціальних послуг, які він надає, умови та порядок їх отримання у формі, доступній для сприйняття особами з будь-яким видом порушення здоров’я, зокрема, з порушенням зору, слуху і тим, що переміщуються у кріслах колісних. Інформація також надається у вигляді листівок, буклетів, брошур, за потреби – із застосуванням рельєфно-крапкового шрифту (шрифту Брайля), мовою, доступною для розуміння та читання особами з інвалідністю внаслідок інтелектуальних порушень. Відповідні матеріали розміщуються в засобах масової інформації, на веб-сайтах суб’єктів, що надають соціальну послугу, інших інформаційних ресурсах;    

– інформує населення про сімейні форми виховання дітей та проводить попередній відбір кандидатів у прийомні батьки, батьки-вихователі, патронатні вихователі;
– бере участь у визначенні потреб населення Зміївської міської ради у соціальних послугах, а також у підготовці та виконанні програм надання соціальних послуг, розроблених за результатами визначення потреб населення у соціальних послугах;
– готує статистичні та інформаційно-аналітичні матеріали щодо наданих соціальних послуг і проведеної соціальної роботи, які подає виконавчому комітету  Зміївської міської ради;

– забезпечує захист персональних даних отримувачів соціальних послуг відповідно до Закону України «Про захист персональних даних».

3. ВИЯВЛЕННЯ ОСІБ/СІМЕЙ,

ЯКІ ПОТРЕБУЮТЬ НАДАННЯ СОЦІАЛЬНИХ ПОСЛУГ, НАДАННЯ ТА ПРИПИНЕННЯ НАДАННЯ СОЦІАЛЬНИХ ПОСЛУГ.

3.1. Виявлення осіб/сімей, які належать до вразливих категорій населення, або перебувають під впливом чинників, що можуть зумовити потрапляння у СЖО проводиться ЦНСП у процесі виконання посадових обов’язків (вжиття заходів реагування на отримані особисті заяви/звернення, телефонні, письмові, електронні, усні повідомлення про таких осіб/сім’ї, матеріали в засобах масової інформації).


3.2. Виявлення дітей, які перебувають у СЖО, проводиться згідно з Порядком забезпечення соціального захисту дітей, які перебувають у складних життєвих обставинах, у тому числі дітей, які постраждали від жорстокого поводження, затвердженим постановою Кабінету Міністрів України від 1 червня 2020 року № 585.


3.3. У разі виявлення випадку жорстокого поводження з дитиною, зокрема, домашнього насильства, залишення дитини без піклування батьків,  ЦНСП невідкладно інформує про це службу у справах дітей Зміївської міської ради, підрозділ Національної поліції.    


3.4. Фахівець із соціальної роботи у разі виявлення особи/сім’ї, яка належить до вразливих категорій населення, або перебуває під впливом чинників, що можуть зумовити потрапляння у СЖО, протягом 5 робочих днів з дати отримання повідомлення проводить оцінювання потреб особи/сім’ї у соціальних послугах відповідно до порядку, затвердженого Мінсоцполітики України, складає акт оцінки потреб особи/сім/ї у соціальних послугах.


3.5. Якщо за результатами оцінювання потреб підтверджується перебування особи/сім’ї у СЖО або належність до вразливих категорій населення, то фахівець із соціальної роботи надає такій особі допомогу в оформленні пакета документів, визначених з урахуванням спеціалізації відділень, де ця особа/сім’я буде отримувати соціальні послуги, та передає зазначені документи управлінню соціального захисту населення Зміївської міської ради (далі – УСЗН) разом із актом оцінки потреб для прийняття відповідного рішення.


3.6. Підставою для надання соціальних послуг є:

- рішення управління соціального захисту Зміївської міської ради про надання соціальних послуг;

- результати оцінювання потреб особи/сім/ї у соціальних послугах.


3.7. Рішення про надання соціальних послуг особам похилого віку, особам з інвалідністю, сім»ям з дітьми, які належать до вразливих категорій населення та  перебувають під впливом чинників, що можуть зумовити потрапляння у СЖО, приймає управління соціального захисту населення Зміївської міської ради протягом 10 робочих днів з дня отримання повідомлення про перебування особи у СЖО. При прийнятті рішення про надання соціальних послуг, визначенні їх обсягу та відмову у наданні певних соціальних послуг вирішальною є інформація з карти визначення індивідуальних потреб.


3.8.  Про прийняте рішення УСЗН повідомляє надавача соціальних послуг та особисто особу, або її опікуна\піклувальника протягом 3-х днів з дати його прийняття.


3.9. Після надходження від УСЗН рішення про надання соціальних послуг особі/сім’ї,  ЦНСП видає відповідний наказ про надання соціальних послуг. 


Між особою/сім`єю, яка потребує соціальних послуг або піклувальником/опікуном/законним представником укладається договір про надання соціальних послуг.


 Зміст, обсяг та періодичність надання соціальних послуг зазначаються у індивідуальному плані надання послуг.


3.10. На кожного громадянина\сім’ю, який отримує соціальні послуги у  ЦНСП, ведеться особова справа.


3.11. Перелік документів, необхідних для прийняття рішення про надання соціальних послуг та оформлення особової справи, визначається окремо з огляду на те, яких соціальних послуг потребує особа, сім’я, яка знаходиться у СЖО та в яких структурних підрозділах передбачається їх надання, відповідно до державних стандартів.


3.12. Особові справи оформлюються, обліковуються й зберігаються з дотриманням принципів конфіденційності.

3.13.  ЦНСП припиняє надання соціальних послуг за підставами, визначеними п.47. Порядку організації надання соціальних послуг:


- відсутність потреби в соціальних послугах за результатами оцінювання потребо осіб/сімей, які належать до вразливих категорій населення або перебувають під впливом чинників, що можуть зумовити потрапляння у СЖО;


- закінчення строку дії договору про надання соціальних послуг(крім випадків продовження строку дії договору за результатами повторного оцінювання потреб);


- відмова особи/сім`ї від отримання послуг (крім випадків соціального супроводу сімей з дітьми, які перебувають у СЖО, і сімей, у яких порушуються права дитини) та дострокове розірвання договору про надання соціальних послуг за ініціативою отримувача соціальних послуг;


- зміна місця проживання/перебування отримувача соціальних послуг, що унеможливлює надання соціальних послуг;


- невиконання без поважних причин отримувачем соціальних послуг вимог, визначених договором про надання соціальних послуг;


- виявлення/встановлення недостовірності поданих отримувачем соціальних послуг інформації/документів під час звернення за наданням соціальних послуг, що унеможливлює подальше їх надання;


- смерть отримувача соціальних послуг;


- дострокове розірвання договору про надання соціальних послуг за ініціативою отримувача соціальних послуг;


- ліквідація (припинення діяльності) надавача або припинення ним надання відповідних соціальних послуг.


У разі виявлення в отримувача соціальних послуг у процесі надання соціальних послуг відповідно до медичного висновку медичних протипоказань, визначених переліком, затвердженим МОЗ, надання соціальних послуг припиняється на строк до усунення таких протипоказань без розірвання договору про надання соціальних послуг.


Надання соціальних послуг не може бути припинено у разі наявної загрози життю чи здоров’ю особи, домашнього насильства, насильства за ознакою статі або жорстокого поводження з дітьми.


3.14. Про припинення надання соціальних послуг особі/сім’ї видається наказ, і робиться позначка у журналі обліку та в особовій справі із зазначенням дати за підписом директора.  

4. ПЕРЕЛІК СОЦІАЛЬНИХ ПОСЛУГ,

 УМОВИ ТА ПОРЯДОК ЇХ ОТРИМАННЯ

4.1. ЦНСП відповідно до потреб адміністративно-територіальної одиниці у соціальних послугах, визначених управлінням соціального захисту населення Зміївської міської ради, надає такі соціальні послуги:
– догляд вдома;

– паліативний догляд;

– денний догляд;

– соціальна адаптація;

– соціальний супровід;

–соціальний супровід сімей, у яких виховуються діти-сироти та діти, позбавлені батьківського піклування;

– екстрене (кризове втручання);

– консультування;

– представництво інтересів;

– посередництво (медіація);

– соціальна профілактика;

– натуральна допомога;

– інформування.

4.2.У разі потреби адміністративно-територіальної одиниці ЦНСП може надавати інші соціальні послуги в порядку, визначеному чинним  законодавством.


4.3.Послуги ЦНСП надаються за місцем проживання/перебування особи/сім’ї (вдома), у приміщенні надавача соціальних послуг, за місцем перебування особи/сім’ї, поза межами приміщення надавача соціальних послуг (на вулиці, в закладах освіти, культури, охорони здоров’я, тощо).


4.4. Соціальні послуги можуть надаватися:

 – за рахунок бюджетних коштів (безоплатно);

– з установленням диференційованої плати залежно від доходу отримувача бюджетних коштів;

– за рахунок отримувача соціальних послуг, або третіх осіб відповідно до законодавства.

4.4.1. За рахунок бюджетних коштів:
а) незалежно від доходу отримувача: 


особам, які постраждали від торгівлі людьми і отримують соціальну допомогу відповідно до законодавства у сфері протидії торгівлі людьми, особам, які постраждали від домашнього насильства або насильства за ознакою статі, дітям з інвалідністю, особам з інвалідністю 1 групи, дітям — сиротам, дітям, позбавленим батьківського піклування, особам з їх числа віком до 23 років, сім”ям  опікунів, піклувальників, патронатних вихователів, прийомним сім’ям, дитячим будинкам сімейного типу, дітям, визначеним п.5 ч.6 ст.13 Закону України “Про соціальні послуги” - всі соціальні послуги;


іншим категоріям осіб — соціальні послуги з інформування, консультування, представництва інтересів, а також соціальні послуги, що надаються екстренно (кризово);

б) отримувачам соціальних послуг, крім зазначених у п.а) цієї частини середньомісячний сукупний дохід яких становить менше двох прожиткових мінімумів для відповідної категорії осіб, - всі соціальні послуги. 

4.4.2. З установленням диференційованої плати в порядку, визначеному Кабінетом Міністрів України, надаються соціальні послуги отримувачам соціальних послуг, середньомісячний сукупний дохід яких перевищує два прожиткові мінімуми, але не перевищує чотири прожиткові мінімуми для відповідної категорії осіб.


4.4.3. За рахунок отримувача або третіх осіб (платно) надаються соціальні послуги :

- отримувачам, середньомісячний сукупний дохід становить більше чотирьох прожиткових мінімумів для відповідної категорії осіб;
- понад обсяги, визначені державними стандартами.

4.4.4. Уповноважені органи системи надання соціальних послуг, визначені пунктами 2 і 3 частини першої статті 11 Закону України «Про соціальні послуги» мають право приймати рішення про надання за рахунок бюджетних коштів інших соціальних послуг та/або іншим категоріям осіб, ніж передбачені частиною другою цієї статті.

4.5. Середньомісячний сукупний дохід отримувача соціальних послуг для визначення права на отримання соціальних послуг за рахунок бюджетних коштів або з установленням диференційованої плати визначається за попередні шість місяців, що передують місяцю звернення за наданням соціальних послуг, та обчислюється шляхом ділення середньомісячного сукупного доходу його сім”ї на кількість членів сім”ї, які включаються до її складу.


4.6.Тарифи на платні соціальні послуги встановлюються ЦНСП відповідно до постанови КМУ від 01.06.2020р. №428 «Про затвердження порядку регулювання тарифів на соціальні послуги» і затверджуються щорічно Засновником. У разі зміни протягом строку дії тарифу на соціальні послуги обсягу окремих складових економічно обґрунтованих витрат з причин, які не залежать від надавачів соціальних послуг, зокрема, собівартості послуги, адміністративних витрат, податку на додану вартість,  засновник може переглядати тариф на соціальну послугу.


4.7.Кошти, що надходять від надання платних соціальних послуг, використовуються в установленому законодавством порядку.

5. СТРУКТУРА   ЦНСП

5.1. Для надання соціальних послуг у ЦНСП утворюються такі структурні підрозділи:

відділення соціальної роботи (проведення соціальної роботи з особами/сім’ями, зокрема, інформаційно-просвітницька, соціально-профілактична робота, оцінювання потреб осіб/сімей у соціальних послугах, організація надання їм соціальних послуг шляхом ведення випадку, соціального супроводу осіб/сімей, які перебувають у складних життєвих обставинах за місцем їх проживання/перебування, моніторинг надання соціальних послуг, соціальне супроводження прийомних сімей і дитячих будинків сімейного типу, соціальний патронаж осіб, які відбули покарання у виді обмеження  або позбавлення волі на певний строк, а також звільнених від подальшого відбування таких покарань та інш.); при віділенні соціальної роботи може бути створена мобільна бригада соціально-психологічної допомоги для надання особам, які постраждали від домашнього насильства та/або насильства за ознакою статі, послуг кризового та екстреного втручання, соціальної профілактики, інформування, консультування, представництва інтересів; 

відділення соціальної допомоги вдома  (надання особам похилого віку та інвалідам, які не здатні до самообслуговування у зв'язку з  частковою втратою рухової активності (мають III, IV і V групу рухової активності) і потребують сторонньої допомоги в домашніх умовах згідно з медичним висновком, соціальних послуг «догляд вдома», «паліативний догляд», «натуральна допомога»);


відділення денного перебування (надання протягом дня особам з інвалідністю, громадянам похилого віку, в яких немає медичних протипоказань для перебування в колективі, соціальних послуг соціальної адаптації, соціальної реабілітації, натуральної допомоги та інших соціальних послуг з метою усунення обмежень життєдіяльності, запобігання виникненню та розвитку можливих захворювань особи, підтримки її соціальної незалежності, сприяння організації дозвілля та розвитку різнобічних інтересів отримувачів).

Відповідно до потреб адміністративно-територіальної одиниці у соціальних послугах у ЦНСП можуть утворюватися інші відділення, діяльність яких спрямована на надання соціальних послуг особам/сім`ям, які перебувають у складних життєвих обставинах. Зазначені структурні підрозділи утворюються рішенням Засновника  ЦНСП. 


5.2. Структурний підрозділ очолює завідувач, якого призначає на посаду та звільняє директор  ЦНСП.


Завідувач відділення повинен мати вищу освіту відповідного напрямку підготовки і стаж роботи за фахом не менше яке три роки.

5.3. Завідувач відділення розробляє Положення про відділення, у якому  відображається інформація про зміст соціальних послуг, які надаються у підрозділі, порядок їх надання, режим роботи підрозділу.


5.4. Положення про відділення затверджуються директором  ЦНСП.


5.5. Завідувач відділення розробляє план роботи відділення на рік та графік проведення заходів для отримувачів соціальних послуг, відповідає за ведення документації структурного підрозділу та особових справ отримувачів у відповідності до державних стандартів.  


  5.6. Під час надання соціальних послуг ЦНСП може надавати у тимчасове користування  громадян наявні в нього технічні та інші засоби реабілітації (пункт прокату).
6. КЕРІВНИЦТВО   ЦНСП 

6.1.  ЦНСП очолює директор, який  призначається на посаду та звільняється з посади в установленому порядку Зміївською міською радою.


Посаду директора може займати особа, яка має вищу освіту (магістр, спеціаліст) відповідного напрямку підготовки і стаж роботи на керівній посаді не менш як п'ять років. 


6.2.  Директор  ЦНСП: 
– організовує роботу ЦНСП, персонально відповідає за виконання завдань ЦНСП, визначає ступінь відповідальності працівників;

– здійснює контроль за повнотою та якістю надання соціальних послуг особам/сім’ям,  відповідно до державних стандартів і нормативів;

– забезпечує своєчасне подання звітності про роботу ЦНСП;

– затверджує положення про структурні підрозділи;

– затверджує посадові інструкції   працівників;

– призначає в установленому порядку та звільняє з посад працівників;

– затверджує правила внутрішнього розпорядку та контролює їх виконання;

– видає відповідно до компетенції накази  та розпорядження, організовує та контролює їх виконання;

– координує діяльність структурних підрозділів;  

– укладає договори, діє від імені ЦНСП і представляє його інтереси;

– розпоряджається коштами ЦНСП у межах затвердженого кошторису та відповідно до їх цільового призначення;

– подає до Зміївської міської ради пропозиції щодо штатного розпису, кошторису витрат;

– забезпечує створення та розвиток матеріально-технічної бази для проведення комплексу заходів з надання соціальних послуг особам/сім’ям, у тому числі забезпечення автотранспортними засобами, спеціальними засобами для догляду і самообслуговування;

– забезпечує проведення атестації працівників у порядку, визначеному законодавством, та сприяє підвищенню їх кваліфікації; 

– вживає заходів для поліпшення умов праці, забезпечення дотримання правил охорони праці, внутрішнього трудового розпорядку, санітарної та пожежної безпеки;

– подає до Зміївської міської ради пропозиції щодо забезпечення ЦНСП в межах затвердженого кошторису витрат та відповідно до їх цільового призначення, в тому числі на оплату: 
· проведення щорічного профілактичного медичного огляду  працівників ЦНСП надання соціальних послуг, які безпосередньо надають соціальні послуги; 

· придбання для оснащення структурних підрозділів автотранспорту, засобів пересування, спеціальних засобів для догляду і самообслуговування;

· підвищення кваліфікації осіб, які надають соціальні послуги; 

– розробляє і подає на затвердження Зміївській міській раді проект Положення про ЦНСП;
– виконує інші повноваження, передбачені законодавством. 

7. ЦНСП має право:
– самостійно визначати форми та методи роботи,

– подавати до органів державної влади та органів місцевого самоврядування, установ, організацій різної форми власності запити на інформацію, необхідну для організації надання соціальних послуг; 

– утворювати робочі групи, мультидисциплінарні команди із залученням представників установ, закладів організацій тощо, які в межах компетенції надають допомогу особам/сім’ям;

– залучати на договірній основі підприємства, установи, організації, фізичних осіб, волонтерів, громадські та релігійні організації, благодійні фонди до надання соціальних послуг;

– залучати грошові кошти та інші ресурси (людські, матеріальні, інформаційні тощо) необхідні для надання соціальних послуг. 

 – має право в установленому порядку отримувати гуманітарну та благодійну допомогу, в т.ч. із-за кордону, яка використовується для допомоги громадянам, особам/сім’ям, відповідно до державних стандартів і нормативів та поліпшення матеріально-технічної бази установи. 

8. ФІНАНСОВО-ГОСПОДАРСЬКА ДІЯЛЬНІСТЬ ЦНСП

8.1. ЦНСП утримується за рахунок коштів, які відповідно до Бюджетного кодексу України виділяються з бюджету Зміївської міської ради на соціальний захист населення та соціальне забезпечення, інших надходжень, у тому числі від діяльності його структурних підрозділів, від надання платних соціальних  послуг, а також благодійних   коштів громадян, підприємств, установ та організацій та інших джерел, не заборонених законодавством.


8.2. Кошти,  які надходять від надання платних послуг, використовуються у встановленому законодавством порядку.


8.3 Гранична чисельність і фонд оплати праці ЦНСП затверджуються Засновником. 


8.4. Умови оплати праці працівників ЦНСП та штатна чисельність визначаються відповідно до законодавства з питань оплати праці,  норм часу, чисельності та типового штатного нормативу чисельності  працівників, що затверджується Міністерством соціальної політики України. 


8.5. Умови оплати праці, тривалість робочого часу та відпусток працівників  встановлюються відповідно до законодавства. У ЦНСП може бути запроваджено підсумковий облік робочого часу відповідно до норм Кодексу законів про працю України.


8.6. Для забезпечення реалізації соціальної політики щодо надання соціальних послуг ЦНСП взаємодіє із структурними підрозділами Зміївської міської ради, підприємствами, установами та організаціями всіх форм власності. 


 8.7. Зміївська міська рада забезпечує створення та розвиток у ЦНСП необхідної матеріально-технічної бази, в тому числі відповідність приміщень санітарно-гігієнічним, будівельним і технічним нормам, вимогам пожежної безпеки та іншим нормам згідно із законодавством.


8.8. ЦНСП забезпечує для працівників, які надають соціальні послуги:

– створення належних умов для професійної діяльності (у тому числі підвищення кваліфікації, супервізії);

– проведення профілактичного медичного огляду;

– захист професійної честі, гідності та ділової репутації, зокрема, в судовому порядку;

– надання спеціального одягу, взуття, інвентарю, велосипедів, відповідно до норм чинного законодавства.

– створення безпечних умов праці.


8.9. Ведення діловодства, бухгалтерського обліку та статистичної звітності здійснюється відповідно до законодавства.


8.10. Моніторинг та оцінювання якості соціальних послуг у ЦНСП надання соціальних послуг проводиться відповідно до законодавства.


8.11.Контроль за додержанням ЦНСП вимог законодавства у сфері надання соціальних послуг здійснюється в порядку, визначеному Кабінетом Міністрів України.


8.12. Порядок та окремі питання організації діяльності ЦНСП , що не врегульовані даним Положення, регулюються діючим законодавством.

Секретар міської ради                                                                                          Петро КУЧКОВ
Секретар Зміївської міської ради 




Петро КУЧКОВ
